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フライングガーデン 私たちの行動規範

フライングガーデンでは、法令の遵守はもとより、誠実性や透明性の価値観を基本に高

い企業倫理を確立し、それを実践することによって社会から信頼される企業であり

続けることを目的として 「フライングガーデン 私たちの行動規範」を策定しておりま

す。

第１条 お客様とともに

1. 私たちは、お客様第一主義の考え方のもと、お客様の立場に立ったサービスを行い
ます。

2. 私たちは、食品衛生法など関連法令を遵守し、衛生管理に努めます。お店はピカピ
カに磨き上げられた清潔さを保ちます。

3. 私たちは、安全・安心な美味しい料理をお客様に提供いたします。

4. 私たちは、お客様に提供する料理について、不当な表示、誤解を与えるような表示
はいたしません。

5. 私たちは、お客様からの問い合わせやクレームには誠実かつ迅速に対応します。

6. 私たちは、個人情報保護法を遵守し、お客様の情報を適切に取扱います。

第２条  お取引先とともに

1. 私たちは、取引業者さまに対して互譲互助の精神で接します。

2. 私たちは、公正・透明な取引を行うとともに、取引に関するすべての法令及びそれ

らの精神を理解し遵守します。

3. 私たちは、お取引先からの情報や機密事項は、その重要性や保護の必要性を理解し
提供者の了承なく開示しません。

4. 私たちは、公正さを疑われるような贈答や接待をしたり、受けたりはしません。

 第３条  株主さまとともに

1. 私たちは、社会の変化に対応した誠実で健全な事業活動を行い、業績の向上に努
めます。



2. 私たちは、会社法・金融商品取引法などの関連法令を遵守し、適正な会計処理を行
い、適宜適切に正しい企業情報を提供します。

3. 私たちは、未公開の重要な情報(インサイダー情報)を適切に取り扱います。

第４条 従業者とともに ※従業者とは社長以下パートアルバイトさんまでをいいます。

1. 私たちは、労働基準法など関連法令や社内規則を遵守し、職場における社員の安

全と健康を確保するとともに、快適で働きやすい職場の形成に努めます。

2. 私たちは、良識ある社会人・企業人として節度のある行動をとります。法令遵守

はもちろんのこと、会社の名誉や信用を損なうような行動は行いません。

 3. 私たちは、基本的人権を尊重し、性別、国籍、年令、信条、宗教、ハンディキャ
ップなどによる差別行為を一切行いません。

 4. 私たちは、個人の多様な価値観を認め一人ひとりのプライバシーを尊重します。

互いに中傷や誇張した言動、またセクシャルハラスメント・暴力等の人格を無視

する行為を行うことなく、健全で明るい職場づくりに努めます。

 5. 私たちは、会社での職務上の地位や、職務上知り得た情報に基づいて、会社の利
益を損なう行為は行いません。

第５条  社会とともに

 １. 私たちは、良き企業市民として地域社会との交流を深め、地域の人々に迷惑や不安

   を与える行為を行いません。

 ２. 私たちは、環境問題の重要性を認識し、ゴミの分別やリサイクルを通じて環境問題

　 に取り組みます。

 ３. 私たちは、広く社会が認める企業であるために、社会的秩序や企業の健全な活動に

  悪影響を与えるあらゆる個人・団体とは一切関わりません。また、行政との健全

  で正常な関係を維持します。

フライングガーデン私たちの行動規範の運用にあたって

 １. このフライングガーデン私たちの行動規範 (以下、単に行動規範といいます。) は
  当社の役員・パートアルバイトさんを含む全員に適用されます。

 ２. 私たちは、フライングガーデンの経営理念や行動規範に反してまで利益を追求する

   ことはしません。
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 ３. 私たちは、この行動規範を遵守し、公正かつ誠実に行動してまいります。会社のた

   めでも上司の指示でも、倫理・法令に反する行為は行いません。

 ４. 私たちは、「行動規範」やその他法令、社内規則の違反について、見聞きしたり、

違反を強要された場合には、速やかに上司、もしくは相談窓口(ホットライン)に通
   報・相談を行います。

 ５. 会社は、通報・相談を行った従業員に対するいかなる報復行為も行いません。また、

   職場などでの報復行為についても、一切これを認めません。

 ６. 私たちは、行動規範の運用にあたり、一人一人が内容をよく理解し、行動する証と

   して別途、誓約書を提出します。

付 則

　　この行動規範は、2007 年 9 月 1 日から施行する。 
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